
L’efficacité d’un progiciel-métier 

Une élaboration en collaboration 
avec des GÉNÉTICIENS

Une validation et des audits 
par leur soins

Une mise en place souple et rapide

Vous ouvrir de nouvelles perspectives…
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Depuis 1982, une écoute permanente 
et attentive de nos clients

Bien que leaders incontestés de l’informatisation de
l’Anatomie Pathologique en milieu hospitalier, nous
avons su nous entourer de GENETICIENS et D’EXPERTS
DE NIVEAU INTERNATIONAL, et avons conçu un logiciel-
métier déjà très abouti, ergonomique, ultra-souple et
ouvert pour S’ADAPTER RAPIDEMENT à chacun d’entre
vous, et AUX EVOLUTIONS DE LA RECHERCHE. Vous
bénéficiez ainsi de la pluralité scientifique qui a donné
naissance à             et le fera évoluer.

La technologie du futur “clés en main”

Grâce à l’étude détaillée et personnalisée de vos
besoins, nous élaborons avec vous une solution 
rapidement et pleinement opérationnelle grâce à un
PRE-PARAMETRAGE par nos soins.

Engagement de résultats

Respect des délais

Infologic-Santé, c’est aussi :
7000 utilisateurs quotidiens dans le monde
6 millions d’examens traités annuellement
240 structures équipées
de 2 à 100 postes connectés en réseau 
(et de plus en plus souvent multi-sites)
bientôt 30 années d’expertise exclusive 
au service de laboratoires médicaux, 
ce qui confirme la solidité et la qualité 
de notre service

Notre but n’est pas seulement d’élaborer et d’implan-
ter des solutions adaptées et performantes pour nos
clients, mais aussi de les accompagner efficacement et
durablement.

Que vous soyez en cours d’accréditation ou déjà certi-
fié,          est l’outil indispensable à votre démarche
qualité, vous permettant une traçabilité totale.



Avec                et son Dossier Patient, vous gérez :

Les demandes,

Les protocoles techniques,

Le résultat des analyses,

Les comptes-rendus automatisés,

La qualité des processus,

La facturation et

Vous visualisez les antériorités 

Et vous bénéficiez d’une connexion 
avec les systèmes d’imagerie

Les analyses,

Les extractions et le stockage,

Les feuilles de travail,

Les interfaces équipements,

Les résultats et les comptes-rendus,

La conformité,

Les consentements et

Vous créez et modifiez d’un clic 
les arbres généalogiques

Vous disposez en permanence 
des antériorités

Votre dossier clinique contient :

Les consultations

Les signes cliniques

Les examens complémentaires

Les galeries PHOTOS et VIDEOS

Les comptes-rendus sous Word 

Les courriers et les rappels

La conformité

Les pathologies

La famille et TOUS ses dossiers cliniques

Vous créez et modifiez d’un clic 
les arbres généalogiques
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Cytogénétique

Biologie
moléculaire

Génétique
clinique
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Vous choisissez vos modules
en fonction de votre structure

Vous déterminez un niveau de confidentialité
pour chaque dossier (6 possibilités)
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Recherche, diagnostic, collaboration…
un portail alliant SOUPLESSE et SECURITE

Cyto-
génétique

Connexions  aux équipements interfaces
databasesQualité - SIH autres logiciels

Biologie
moléculaire

Génétique 
clinique

1 liste prédéfinie
1 médecin

1 secteur

1 laboratoire
groupement
hospitalier

au cas par cas

PATIENT & 
diagnostics familiaux



Reprise de vos données informatiques.

Formation par nos soins
des utilisateurs pour un
démarrage simple et rapide :
analyse et paramétrage par
nos soins - vous gardez 
l’entière maîtrise des modifi-
cations.

Intégration parfaite aux
systèmes d’information et à l’architecture de
l’institution grâce à nos 25 ans d’expérience.

Architecture multi-tiers (client léger ou
lourd selon vos préconisations).

Grâce à notre équipe et notre écoute,
nous avons la réactivité
nécessaire pour intégrer
vos suggestions et
besoins, faire évoluer 
gratuitement votre logiciel
et ce sur toute la durée
d’utilisation de           , à
raison d’une version
mineure tous les 6 mois,

et d’une version majeure tous les 18 mois.
Les mises à jour se font par nos soins, au
moment de votre choix.

Soyons concrets !

p
e

r
f

o
r

m
a

n
c

e
 

•
 

f
i

a
b

i
l

i
t

é
 

•
 

s
i

m
p

l
i

c
i

t
é

P
L

A
T

E
F

O
R

M
E

 T
E

C
H

N
IQ

U
E

Gestion du STOCKAGE
des prélèvements et
de leurs dérivés

GESTION DES TECHNIQUES 
PILOTAGE DES TRAVAUX 
DU LABORATOIRE

• Ordonnancement des opérations,
• Suivi des processus techniques

gestion des alarmes,
• Nombreux périphériques (douchettes…),
• Marquage du matériel (lames, tubes…).

COMMUNICABILITE & SECURITE :
SIH, banques de données, biobanques,
logiciels d’aide à la décision…

OUTIL PUISSANT pour
votre SECRETARIAT :

• Dossier multimédia, 
• Consultation en temps réel, 

• Intégration idéale de Word : vous
gardez le même environnement et votre
dossier reste affiché sur le même écran,
• Rapidité de saisie du dossier,
• Nombreux périphériques (codes barres, …).

MULTIPLES INTERFACES
(mono- ou bi-direction-
nelles) avec des équipe-
ments de laboratoire :
• Extracteurs ADN, 
• Scanners Array,
• Séquenceurs,
• Analyseurs d’images,
• …

TRAÇABILITE INTEGRALE 
de votre activité
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D’un clic, retrouvez-vous sur vos sites favoris
(liste ouverte) pour consulter ET alimenter 
vos base de données et bio-banques.
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Extracteurs ADN

SCANNERS ARRAY
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Etude personnalisée : à l’écoute de vos besoins.
Parce que chaque client est différent, nous procé-
dons à une analyse approfondie de vos besoins.

Nous reprenons l’ensemble de vos données 
informatiques. Ainsi, votre historique médical et
administratif (comptes-rendus/protocoles inclus)
reste ou devient consultable et requêtable.

Formation sur site par nos pédagogues 
expérimentés, de vos collaborateurs (médecins,
techniciens, secrétaires) et de votre service 
informatique,  sans perturber votre activité.

Installation : un service clés en main. Votre 
logiciel (et éventuellement votre matériel) est mis
en place par nos soins selon un calendrier toujours 
respecté.

Une documentation simple, complète, pratique et
organisée par thème vous est remise. 

L’assistance au paramétrage complet et au
démarrage se fait sur site pour un passage confor-
table, souple et rapide d’un système à l’autre.

Consolidation, dernières mises au point et 
explications complémentaires sur place, quelques
semaines après le démarrage.

L’assistance téléphonique est à votre écoute 
6 jours sur 7, sans limite d’utilisation.

Par télémaintenance, nous intervenons à 
distance par internet sécurisé grâce à notre
connaissance précise de votre configuration.

Amélioration continue : progressons ensemble
grâce à l’intégration de vos suggestions et au suivi
de tous les appels (analyse, synthèse et gestion des
anomalies). 

Le contrat de maintenance fait suite à la 
garantie d’un an.

Un site internet avec accès sécurisé est mis à
votre disposition pour télécharger une documenta-
tion égarée, relire les dernières nouveautés consé-
cutives à vos mises à jour ou assister votre nouveau
collaborateur.

Nous vous informons régulièrement sur les 
nouveautés dont vous bénéficiez et sur l’évolution de
notre progiciel avec, en point d'orgue, la journée
des utilisateurs.

Une EQUIPE dévouée 

et EXPÉRIMENTÉE dans une SOCIÉTÉ 

financièrement SOLIDE pour vous 

assurer la RÉACTIVITÉ 

et la PÉRENNITÉ 

nécessaires 

à votre SÉRÉNITÉ.



99, route de Lyon

26500 Bourg-lès-Valence - France

Tél. 33(0) 475 822 750 

Fax 33(0) 475 821 638

e-mail. commercial.sante@infologic.fr

www.infologic-sante.fr

“Notre but n’est pas seulement 

d’élaborer et d’implanter des solu-

tions adaptées et performantes pour

nos clients, mais aussi, de les accom-

pagner efficacement et durablement.”

Joël Rousset

Fondateur & PDG d’Infologic-Santé

Infologic-Santé en chiffres
1982 : date de création et premier site équipé

Personnel
32 personnes dont 15 
pour la formation et le support

Evolution du CA en millions d’euros


